Insan Kaynaklari Politikalari ve Uygulamalari

Sirketimiz, insan kaynaklari politikasini,
ulkemizin sosyal, kilttrel ve ekonomik
kosullari ve asadida yer alan esaslar
Isiginda tanimlar ve ydrttar:

ise alimda esit kosullardaki kisilere
esit firsat saglanmasi ilkesi
benimsenmis ve ise alim kriterleri
unvan bazinda yazili olarak belirlenmis
olup, uygulamada bu kriterlere
uyulmaktadir.

Gorev tanimlari ve dagilimlariile
performans kriterleri sirket yénetimi
tarafindan belirlenmis olup, calisanlara
duyurulmaktadir.

Egitim, tayin ve ylikselme kararlarinda,
mumkdiin oldugunca objektif verilerin
kullanilmasina ve Sirket menfaatlerinin
g6z Oniinde bulundurulmasina 6zen
gosterilmektedir.

Calisanlarimizin bilgi ve becerilerini
artirmalarina yonelik egitim planlar
yapllmakta, editim politikalari
olusturulmaktadir.

Sirketimiz calisanlari Banka-Finans ve
Sigortaiscileri Sendikasi'na Uyedirler.
Calisanlarileilgili olarak alinan kararlar
veya calisanlariilgilendiren gelismeler
calisanlara veya temsilcilerine
bildirilir, bu nitelikteki kararlarda ilgili
sendikadan gorus alinir.

Sirketimizce giivenli calisma ortami
ve kosullari saglanmis olup, bu
kosullarin sosyal ve teknolojik ihtiyaca
badli olarak iyilestiriimesine yonelik
calismalar yapilmaktadir.

Calisanlarimiz, kendileriile ilgili
olarak alinan kararlar veya meydana
gelen gelismeler hususlarinda
bilgilendirilmektedirler.

Sirketimiz calisanlari arasinda irk, din,
dil ve cinsiyet ayrimi yapilmamasi,
insan haklarina saygi gosterilmesi ve

calisanlarin sirket ici fiziksel, ruhsal
ve duygusal kot muamelelere karsi
korunmasiicin dnlemler alinmaktadir.

Calisanlarimizile iliskileri yurtitmek
Uzere temsilci atanmasi uygulamasi
bulunmamaktadir.

Yonetici gorev dedisikliklerinin
sirket yonetiminde aksaklida sebep
olabilecegi 6ngdriilen durumlarda
yeni gbrevlendirilecek yoneticilerin
belirlenmesi hususunda yedekleme
planlamasi hazirlanmaktadir.

Sirket ici iletisimi daha etkin kilmak
amaclyla olusturulan Sirketimiz
kurumsal portaliile glincel duyurular,
sigortacilik ve bireysel emeklilik
mevzuati ile yardimci kaynaklar
calisanlarimiz ile paylasiimaktadir.

Sirketimiz ile calisanlanimiz arasindaki
iliskilerin ydrUtilmesi sirecinde
sendika temsilcisi calisanlarimiz
8nemli rol oynamaktadir. Ote yandan,
calisanlarimiz tarafindan toplu is
sozlesmesinde yer almasl istenen
hususlar, tUm calisanlarimizdan

yazili olarak alinip sézlesme streci
kapsaminda degerlendirilmektedir.

Sirket calisanlarina ayrimcilik
yapildigina iliskin herhangi bir sikayet
gelmemistir.

Sirket calisanlarinin, Sirket
faaliyetleri ve uygulamalaryla ilgili
yaratic fikirlerinin tesvik edilmesi,
bireysel fikirlerinin toplanmasi ve
dederlendirilerek basarli bulunanlarin
takdir ve dddllendiriimesinde, dneri
sistemi yonetmeligi hiikiimleri
uygulanmaktadir.

Sirketimizce benimsenen insan
kaynaklari uygulamalarinin esaslari
asagida belirtilmistir.

ise Alma Uygulamalari

Anadolu Hayat Emeklilik ise alma
uygulamalarinda genel prensip ve
kriterler sunlardir:

 T.C.vatandasl olmak,

 18yasinidoldurmus, 30 yasini
doldurmamis olmak,

Erkeklerde eylemli askerlik gérevini
tamamlamis veya tecil ettirmis
olmak,

» Kamu haklarindan yoksun
bulunmamak,

« Affa udramis olsa dahi Sigortacilik
ve bireysel emeklilik sistemi
Mevzuatinda yer alan hususlardan
dolayi htkdm giymemis olmak,

Saglk durumu Turkiye'nin her
yerinde gorev yapmaya ve seyahat
etmeye uygun olmak,

Gorevli kadrolarricin en az Lise,
Memur kadrolariicin ise mevzuatta
belirlenmis en az iki yillik Meslek
Yiksek Okullarindan veya dort yillik
Fakdltelerden mezun olmak,

Resmive/veya dzel kurum ve
kuruluslara zorunlu hizmet
yukUmldlaga altinda bulunmamak,

isin niteligine gore yapilacak sinav
ve/veya mulakatta basarili olmak.

is Basvurusu

Sirketimizdeki pozisyonlaricin

is basvurulari kurumsal internet
sitesinde duyurulmakta, sitemizde
yer alan aday portalimiz ya da
kullaniimakta olan ise alim portallari
yolu ile is basvuru havuzunda
toplanarak degerlendirilmektedir.
Sirketimizde gerceklestirilecek
basvuru kabuld, yazil ve/veya sozli
sinav dlizenlenmesi, sinav sonuclarinin
ilani gibi istihdama y&nelik is akislari
insan Kaynaklari ve Egitim Midurligi
blinyesinde yuritilmektedir.
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Yiikselmeler

Sirketimiz organizasyonunda yer alan
unvanlara (Mtdir, Midar Yardimaist, 11,
Midur, Yetkili, Memur, Uzman, Uzman
Yardimcisi, Miifettis ve Miifettis
Yardimcisi) iliskin ylkselme kosullari
ilgili ic mevzuatta yer alan maddelere
gore gerceklestirilmektedir. Genel
olarak uygulanan prensipler asagida
belirtilmistir.

Calisanin;

 Bulundugu unvanda, Genel
MUidUrlikce belirlenen en az
yukselme stirelerini doldurmus
olmasi,

* Ylkselmek icin gerekli olumlu
performans notunu almis bulunmasi,

* Yukselecedi unvanda bos kadro
bulunmasi,

« Sirket tarafindan esaslari belirlenen
kurs, sinav, tez, proje ve benzeri
yeterlilik uygulamalarini basari ile
bitirmis olmasi.

Performans Yonetimi

Sirketimizin kurumsal hedeflerine
ulasmasinda calisanlarimizin bireysel
katkisinin dlctilmesiicin performans
dederlendirme sistemi uygulanmakta
ve tim calisanlarimiz yilda bir kez
degerlendirilmektedir.

Performans dederlendirme sistemimiz
ile calisanlarimizin kariyer gelisiminde
objektif kriterlere ulasilmasi ve

editim ihtiyaclarinin belirlenmesi
amaclanmaktadir.

is Glivencesi

Calisanlarimiz, sendika (Banka-Finans
ve Sigorta iscileri Sendikas! - BASISEN)
ve Sirketimizce anlasmaya varilan
Toplu is S6zlesmesi cercevesinde
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belirlenen is glivencesi altinda gérev
yapmaktadirlar.

Ucret Politikasi

Calisanlarimizin Ucretleri, iki yilda
birimzalanan toplu is sézlesmesiile
glindn kosullarina gére belirlenen
yillik artis oranlari ile ayarlanmaktadir.
Ucretler ve ikramiyeler her ayin son
giint 6denmektedir. Ayrica, licret ve
ikramiyelerin yani sira saglik sigortasi,
bireysel emeklilik sistemine calisan
adina katki saglanmasi, 6zel hayat
sigortasl, servis araci saglanmasi, 6gle
yemedi gibi genis kapsamli sosyal
yardimlar bulunmaktadir.

Anadolu Hayat Emeklilik Anonim
Sirketi personeline y&nelik 6denecek
kidem ve ihbar tazminatlarina iliskin
uygulamalar, 1475 sayili is Kanunu’nun
14. maddesi, 4857 sayili Is Kanununun
17. maddesi ve yirirlUkteki

toplu is s6zlesmesi esas alinarak
olusturulmustur.

Bu cercevede;

Kidem Tazminati, 1475 sayili Is
Kanunu'nda belirlenmis olan strelerde
kidemi bulunan ve hizmet s6zlesmesi
Kanun'da 6ngoriilen durumlardan birisi
ile sona eren personele; calisma siresi
dikkate alinarak kendisine veya vefati
halinde kanuni mirascilarina édenir.

Toplu is stzlesmesine gore, kidem
tazminat miktan (Is Kanunu'ndaki
azami sinir asilmamak tzere) is
sozlesmesinin maluliyet, yashlik ve
emeklilik aylidina hak kazanma yahut
olum nedeniyle sona ermesi halinde
her gecen tam yilicin 60 gin, diger hak
kazanma hallerinde her gecen tam yil
icin 45 gin olarak 6denir.

ihbar Tazminati ylkimliliigi, 4857
sayiliIs Kanunu'nun 17. Maddesine
istinaden, is s6zlesmesinin

feshedilecedi Calisana bildirilmek ve
Calisanin kidemine gore Kanunda
ongortlen sirelerde is arama izni
verilmesi veya ihbar slresinin sonuna
kadar olan ticretinin nakden ddenmesi
suretiyle gerceklestirilmektedir.

Egitim
AHE Akademi

Sirketimiz, calisanlarinin egitim

ve gelisimlerini kiilttirel boyutu da
dahil ederek sistematik bicimde
yiritmek amaciyla AHE Akademi'yi
yapilandirmistir.

AHE Akademi ile insan sermayesine
yatinm yapilarak misteri odakli
kdilttrin strekliligi amaclanmistir.

Anadolu Hayat Emeklilik, calisanlarinin
mesleki ve kisisel gelisimlerini
destekleyerek kariyer planlarina
uygun cesitli aktiviteler sunmakta

ve calisanlarina farkli perspektifler
kazandirmayi amaclamaktadir.

Egitim Programlar

Calisanlarimizin mesleki ve kisisel
gelisimlerine yonelik egitimler,

kurum ici veya kurum disi egitimler
olarak uygulanmakta ve bu egitim
programlarricin yurtici ve uluslararasi
kaynaklardan faydalanimaktadir.

Calisanlarimiz, ise basladiklarinda
verilen oryantasyon egitim programi
ile temel sigortacilik ve bireysel
emeklilik sistemi konularinda
yetistirilmekte, bu temel egitimlerin
ardindan calisma hayatlari boyunca
her asamada ihtiyac duyacaklari
yetkinliklere sahip olabilmeleriicin
cesitli egitimlerle desteklenmektedir.

Yillik egitim programlari cercevesinde
calisanlarin yetkinliklerini gelistirmek
ve onlariileride yapacaklar gérevlere
hazirlayabilmek hedeflenmektedir.



